Buzén de quejasy sugerencias

La presentacion de quejas, reclamaciones y sugerencias se realiza através de un sistema centralizado, integrado
en el servicio de administracion electronicade laUJA, a cua se accede através del siguiente enlace.

Lainformacion recogida sera analizaday utilizada paralatoma de decisiones y lamejora de la calidad de las
ensefianzas, asi como de la gestion del propio Centro, siguiendo lo indicado en el procedimiento PAO1 (Gestion
delalnformaciony Andlisis de Resultados) del Sistema de Garantia de Calidad de la Facultad.”



https://facexp.ujaen.es/buzon-de-quejas-y-sugerencias-0
http://administracionelectronica.ujaen.es/node/129
https://facexp.ujaen.es/sites/centro_facexp/files/uploads/Calidad-IMPLANTA%20(dic2021)/Procedimientos/PA01-%20Gesti%C3%B3n%20de%20la%20informaci%C3%B3n%20y%20an%C3%A1lisis%20de%20resultados(FCE)%20web.pdf
https://facexp.ujaen.es/calidad-sgc-desde-2021

