4. Analisis de las encuestas de satisfaccion y opinion del
curso 2022/23



Encuestas de satisfaccion del

profesorado
2022/23



Profesorado Facultad

FICHA TECNICA ENCUESTA - POR TITULACION FICHA TECNICA ENCUESTA - POR CENTRO
POBLACION ESTUDIO: PDI que imparte docencia en las titulaciones del Centro POBLACIGN ESTUDIO: PDI que imparte docencia en el Centro
Tamafio muestral: 68; calculado para un error de muestreo del (+)(-)10% y un nivel de confianza del 95% Tamafio muestral: 64; calculado para un error de muestreo del (+)[-)10% y un nivel de confianza del 95%
Tipo de muestreo: aleatorio simple Tipo de muestreo: aleatorio simple
Fecha recogida: marzo - abril 2023 Fecha recogida: marzo - abril 2023
Méetodo de entrevista: encuesta realizada a traves de la plataforma de encuestas online de la Universidad de laén Método de entrevista: encuesta realizada a través de la plataforma de encuestas ontline de la Universidad de Jaén
N2 de encuestas remgida!: 124 fN2 encuestas necesarias: 68 | N2 de encuestas recugidak 97 /N2 encuestas necesarias: 64 |
Porcentaje de encuestas recogidas sobre PDI localizables (con e-mail): 124 f 231 =53,68 % Porcentaje de encuestas recopidas sobre PDI localizables [con e-mail): 97 / 187 = 51,87 %

Categoria profesional por Centro
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Grado en Biologia Grado en Ciencias Ambientales Grado en Quimica

= Funcionario = Laboral

* La participacion del profesorado ha disminuido frente al curso pasado (124 encuestas vs 164) y vuelve a los valores de
2020/21

* Se supera el numero de encuestas necesarias: accion de mejora 2023/16 del PAM



Profesorado Facultad

Grado de Satisfaccion con el Centro

Grado de satisfaccion general con el Centro 4,21

Pagina web del Centro 4,27

Metodologia de asignacion de horarios docentes por parte del Centro
(consensuado, determinado por el Centro...)

3,94

Procedimiento de defensa del Trabajo Fin de Grado (TFG) 4,28

Gestion sobre practicas externas curriculares 4,18

Gestidn sobre programas de movilidad 3,71

Acciones desarrolladas para la atencidn a la diversidad (estudiantes de
Necesidades Educativas Especiales)

Actividades desarrolladas dentro del Plan de Accién Tutorial (PAT) [ NEGEGGEGEGNGEEE - o6
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El profesorado esta bastante satisfecho con el Centro

La gestion del programa de movilidad y las actividades desarrolladas para la atencion a la diversidad son los dos
items con menor puntuacion aunque superan el 3,5



4. Analisis de las encuestas de satisfaccion y opinion del
curso 2022/23

GRADO EN BIOLOGIA



Profesorado (Biologia)

PARTICIPACION

74,47
% de encuestas recogidas sobre PDI localizables con e-mail

La participacién del profesorado
disminuye y vuelve al % del curso
2020/21

NuUmero de encuesta necesarias

Se supera el nimero de encuestas
necesarias
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Profesorado (Biologia)

Grado de satisfaccion del profesorado con el titulo

Grado de satisfaccion general con la titulacion 4,23

Infraestructura necesaria para el desarrollo de la actividad docente _ 3,98
Atencion por parte de los responsables académicos del titulo _ 4,43

Atencion de los servicios prestados por el personal de apoyo a la docencia

Coordinacion entre profesorado de las distintas asignaturas de la titulacién _ 3,83
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El profesorado esta bastante satisfecho
con la titulacion

Valora especialmente la atencidn
recibida de los responsables del titulo.

Tiene buena opinidn del personal de
apoyo, de la infraestructura asi como las
reuniones de coordinacion de horarios y
de la coordinacion entre las asignaturas



Encuestas de satisfaccion del

alumnado
2022/23



Alumnado Biologia

PARTICIPACION Curso en el que estas matriculado (%)
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matriculados

37,14 35
9,7
30 27,70 27
ba 2 3,4 .
, . 73 1950
Numero de encuesta necesarias 2 ’ 18,
1
111 1
) ] 130
Numero de encuestas recogidas

20 40 60 80 100 120 140 % Primero % Segundo % Tercero % Cuarto

[ R ¥ o s R = N 0

o

m2022/23 m2021/22 mW2020/21 m2019/20 m2018/19 M2018/19 m®2019/20 m2020/21 m2021/22 W2022/23

Participacion algo menor que la del curso pasado
El alumnado de 42 es el que mas participa y el de 22 el que menos

Se supera sobradamente el niumero minimo de encuestas necesarias



Alumnado Biologia: Bloque 1 Estudiantes de nuevo ingreso

1.1 Valora la influencia de los siguientes aspectos en la
eleccion de la titulacion

4
1.1.6 Me merece confianza esta universidad m

1.1.5 Por vocacion profesional (nuevo)

1.1.4 Por proximidad al domicilio familiar 3,26

|
1.1.3. Por mi nota de acceso no tenia una opcion ‘23;67

mejor

]
1.1.2 Los estudios me resultaban interesantes ﬂ 4 43
]
P
1.1.1. Las salidas profesionales 3,8

m2022/23 mW2021/22 wm2020/21 2019/20 m2018/19

El alumnado sigue indicando que el
principal criterio para elegir sus
estudios es la “vocacion
profesional” seguido de la
“confianza en la Universidad de
Jaén” (un criterio que vuelve a
adquirir mucho peso)

A continuacion se situa el interés de
los estudios, “las salidas
profesionales” y, en menor medida,
la  “proximidad al domicilio
familiar”

La “falta de calificacion” es item
gue menos influye en la eleccion de
la titulacion



Alumnado Biologia: Bloque 1 Estudiantes de nuevo ingreso

B Wisita del Instituto a la Universidad
B Informacion gue llega al Instituto

Fagina web de la Universidad
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WAgne peraons reaclonadh conla LA Instituto a la Universidad son las
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vias predominantes a través de la
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1.2 Principalmente he conocido la existencia de . . . .,
existencia de la titulacion

esta titulacion en la UJA a través de (frecuencia)
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Otros o A continuacion se situan la
informacion que llega al Instituto,
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Alumnado Biologia: Bloque 1 Estudiantes de nuevo ingreso

N
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1.3 Seiala tu grado de satisfaccion general con

4,36

2,73

1.3.1 “Encuentros
UJA” (visita del
instituto a la UJA)

respecto a:

3,5
5, 333 3,38 324
I I 2178 I I I

1.3.2 Jornada de
Recepcion de
Estudiantes

1.3.3 Orientacion

1.3.4 Grado de

recibida a través del satisfaccion general

Centro

con la acogida en la
Universidad

W 2021/22
W 2022/23

Aumenta considerablemente la satisfaccion
con los Encuentros UJA (>4)

La orientacion recibida a través del Centro
también es mejor valorada (supera el 3y es
similar en los tres grados de |la Facultad)

La valoracion global de la acogida alcanza el
3,5



Alumnado Biologia: Bloque 2 Orientacion Académica proporcionada por el Centro

2.1 La informacién proporcionada para el El alumnado continda estando satisfecho (90% encuestados) con la

desarrollo de tus estudios (similar al antiguo orientacion recibida para el desarrollo de los estudios

item 3.3)
2.3. Necesidades Educativas

ESp?C'alef', El alumnado con necesidades educativas
Grado de satisfaccion con el

/
3,55 3,68
asesoramiento recibido (2 alumnos)  €sPeciales esta muy satisfecho
4,5
w2022/23 El alumnado tiene una buena

opinion del PAT (similar al curso
pasado aungue algo menor a cursos
anteriores)
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La informacién proporcionada para el desarrollo de tus estudios
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2.4 iConoces el PAT? » o ) )
2.5 Valoracion del PAT (similar al antiguo item

considero adecuadas las acciones del PAT)

5 1

3,64 3,84 - 3,52 3,53
91’9% nSj ’ ’
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92% del alumnado conoce el PAT (superior a otros grados) 01819 2019720 202021 20aje2 2022023




Alumnado Biologia: Bloque 3 Planificacién y Coordinacién Docente

Mas del 70% esta satisfecho con los horarios

Similar al curso anterior
Mas del 75% esta satisfecho con la coordinacion

Similar al curso anterior

A

4 /

/
3,34 331
3,15 3,1

3.1.1. Organizacion de los horarios de todas las actividades  3.1.2. Coordinacidn entre los contenidos de las distintas
docentes (clases, practicas, examenes...) Antiguo 8.4 asignaturas (duplicidad de contenidos, falta de
coordinacion temporal...) Antiguo 8.3
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Alumnado Biologia: Bloque 4 Programa de Movilidad

4.1 Participacién en movilidad 22/23
Nota: todos ERASMUS (4.2)

105

=S| = NO

El alumnado sigue estando bastante satisfecho con el
programa de movilidad (4)

La Universidad de destino es de nuevo el item mejor
valorado

La informacion proporcionada por el Centro y la gestion
académica al finalizar el programa siguen siendo el item
con menor valoracion

4.3 Satisfaccion movilidad

Grado de satisfaccion general con el programa de
movilidad

Gestién académica al finalizar el programa

Informacién proporcionada por el Centro
(Facultad/Escuela)

W 2022/23

m2021/22
4
Universidad de destino /83
4,33

Asesoramiento recibido por parte del/de la
coordinador/a académico/a

Oferta de programas de movilidad (destinos, n2 de
plazas...)
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Alumnado Biologia: Bloque 5 Practicas Externas Curriculares

5.1 Participacién en practicas externas curriculares 5.2 Satisfaccion practicas externas curriculares
(22/23)

4,33
4,32

Grado de satisfaccion general con las précticas
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Oferta de practicas

Adecuacion de la formacion recibida en la Universidad para el _ 4
desarrollo de las practicas 3,95
m2022/23

Adecuacion de las practicas a tu titulaciéon 3 4,61 m2021/22

N

93 4,62

4,68
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Tutor o tutora externo/a
u S| NO

Tutor o tutora de la UJA 4,29
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Orientacidn recibida por parte del Centro (Facultad/Escuela)
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1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

El alumnado sigue estando muy satisfecho con las practicas externas

Valora muy positivamente el aprendizaje adquirido y la orientacion recibida de los tutores (externo y UJA)
La percepcion de que las practicas son adecuadas a la titulacion se ha incrementado

Mejora considerablemente la puntuacion otorgada a la oferta de practicas



Alumnado Biologia: Bloque 6 Valoracién del Centro

6.1.1 Grado de satisfaccion general con el
Centro

. El alumnado de los tres grados esta
3,913,86 31913,82 3,763,83 3,9

bastante satisfecho con el Centro
m2021/22
m2022/23
FCE
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Biologia CCAA Quimica
6.3 Grado de satisfaccidn general con el 6.2 Grado de satisfaccion general
uso de (acondicionamiento, equipamiento etc )
para el desarrollo de la ensefanza

> 4,354 27

3,93 , 4,073 91 261 ’ 3,92 4

Uni idad Vi | 3,44 s
niversidad Virtua S0 Todos IOS Items
3
m2022/23 superan el 3,5
2
= 2021/22 ®2021/22
4,05 1
Docencia Virtual (PLATEA) m2022/23
3,93 0
Aulas de teoria  Aulas de Laboratorios Aulas
informatica especificas
0 1 2 3 4 5 (musica,
dibujo,

fisioterapia...)

Universidad Virtual y Platea son bien valoradas



Alumnado Biologia: Bloque 6 Valoracién del Centro

6.4 Grado de satisfaccion general con la informacion

3,8

Pagina web

publicada sobre la titulacion a través de

4,06
3,84 3,91
I | 3,35 I I

Redes sociales

Correo electronico

m2021/22
W 2022/23

Sin cambios frente al curso pasado

La informacion de la paginaweb y la
recibida por correo electrénico son
bastante bien valoradas

Redes sociales: valor mas bajo pero sigue
superando el 3



Alumnado Biologia: Bloque 6 Valoracién del Centro

Grado de satisfaccion general con las actividades de orientacion
profesional por parte de la UJA (Jornadas de Orientacidn Profesional, Feria
del Emprendimiento, Dia del Emprendimiento, etc.)

/ 4,43
4,09 4
3,72 3,83
3,58 3,5 3,55

3
m2021/22
m2022/23

2
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FCE

Biologia CCAA Quimica

El alumnado de FCE esta satisfecho con las actividades de orientacion profesional



Alumnado Biologia: Bloque 7 Titulacion
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7.1. Grado de satisfaciéon general con tu titulacion

3,97 3,97
388 385 39 3@ -
3,5
m2021/22
m2022/23
FCE Biologia CCAA Quimica

El alumnado se muestra bastante satisfecho con su titulacion



Alumnado Biologia: Bloque 8 Servicios. Biblioteca
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8.1 Grado de satisfaccién con los siguientes aspectos

3,95 395 3,94
3,74 3,68 3,75 3,71
3,32
m2021/22
m2022/23

Grado de satisfaccion con los  Grado de satisfaccion conla  Grado de satisfaccion conla  Grado de satisfaccién con las
fondos documentales suficiencia de los fondos accesibilidad a los recursos  instalaciones de los servicios
relacionados con tu titulacion ~ documentales disponibles documentales bibliotecarios
(diversidad de libros, revistas, (nimero de ejemplares)
etc.)

El alumnado esta satisfecho
con la Biblioteca



Alumnado Biologia: Bloque 9 Servicios. Deportes

9.2 Indica la opcién con la que més te Aumenta el % de alumnos que conoce el

9.1 ¢Conoces el servicio de deportes? .
indentificas servicio de deportes (77,5 vs 67,7%)

22,5%
= No practico deporte

No me interesa este

77,5%

Servicio
= Me interesa, pero no tengo 9.5 Valoracion Servicio de Deportes
informacion
5
= Otro
3,93 3,96
4 3,79 3,85
3,43
=Sl = NO 3
3
. . . . 2021/22
. . » 9.4 Indica el motivo principal -
9.3 ¢Eres usuario/a de sus actividades y/o princip 5 m2022/23
instalaciones?
1
0
3 FCE CCAA Quimica

Biologia

Desciende frente al curso anterior
66,6% aunque sigue superando el 3

= No practico deporte No conozco su oferta

= No se ajusta a mi disponibilidad = No se ajusta a mis intereses

=S| NO = Otro



Alumnado Biologia: Bloque 10 Otros Servicios de la UJA

10.1 Valora los siguientes servicios

Grado de conocimiento del Servicio Central de Apoyo a la
Investigacion

Grado de conocimiento del Centro de Estudios Avanzado de
Lenguas Modernas (CEALM)

Grado de conocimiento del Servicio de Actividades
Culturales

Grado de conocimiento de la iniciativa “UJA Comparte
Coche”

Grado de conocimiento del Aula Verde

Grado de conocimiento del Gabinete de Psicologia

Grado de conocimiento del Servicio de Atencidn y Ayudas al
Estudiante

Grado de conocimiento del Buzdn de Quejas y Sugerencias

Grado de conocimiento de la figura del Defensor
Universitario
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La valoracion es similar o desciende ligeramente respecto al curso anterior



Alumnado Biologia: Bloque 11 Valoracion global de la UJA

11.1 Valoracion global de la UJA

4,03
. 3,88 3,87 3,88 3,86 3,94
365 358
3
m2021/22
5 m2022/23
1
0
FCE Biologia CCAA Quimica

- J

La opinion del alumnado sobre la UJA es bastante positiva y similar en los tres grados de la Facultad
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